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Bakgrund och syfte

Enkatfabriken har for Varmdo kommun byggt upp en medborgarpanel. | denna rapport
presenteras medborgarpanelens fjarde undersokning som handlar om attityd till att
paverka politiken i kommunen. Undersdkningen tacker fragor kring e-forslag,
medborgardialoger, kontakt med politiker i kommunen, kdnnedom, samt inom vilka
omraden de svarande vill vara med och paverka.

Genomforande

Inbjudan att ansluta sig till medborgarpanelen skickades ut till 10 000 slumpmassigt
utvalda kommuninvanare via posten i maj manad 2018. Den rekryteringsmetod som
tilldmpades var direkt rekrytering med sannolikhetsurval, vilket ar den metod som enligt
forskningen ar mest tillforlitlig. Resultatet viktades péa alder och kon for att vara

representativt i forhéllande till Varmdos befolkning.

Kontaktperson hos Varmdo kommun har varit:
Tove Liljas
tove.liljas@varmdo.se

Projektledare for undersokningen har varit:
Erik Granberg
erik.granberg@enkatfabriken.se

Bitradande projektledare for undersokningen har varit:
Josefin Stagge
josefin.stagge@enkatfabriken.se

Analys och bearbetning av data har genomforts av:
Daniel Olander
daniel.olander@enkatfabriken.se




Viktning av resultat

For att kunna dra slutsatser kring fragor som rér Varmdo kommun utan att frdga varenda

invanare gors ett urval, vilket innebar att ett antal invanare véljs ut for att representera hela Konsfordelning

kommunen. Varmdos medborgarpanel bestar av 1035 invanare. Av dessa har 531 personer . . V. _ _ L o

besvarat hela enkaten. Detta ger en svarsfrekvens om 51%. P& samma satt kontrolleras kénsfordelningen i den aktuella undersokningen jamfort med
befolkningen. Diagrammet nedan visar att kvinnor ar nagot dverrepresenterade i den

De invanare som tillfragades men inte blivit medlemmar i panelen ingar i det som vanligen aktuella undersokningen jamfort med befolkningen i vrigt. Efter viktningen kan svaren

benamns bortfall. Att inte alla tillfrégade blev medlemmar behéver inte utgdra ett problem ségas motsvara Varmdos befolkning.

for resultaten. Det ar dock ett problem ifall bortfallet inte ar slumpmassigt eftersom
panelen da inte kommer vara representativ for Varmdo kommun, vilket skulle leda till en
snedvridning av resultaten.

Ett vanligt satt for att motverka snedvridningar och 6ka resultats tillforlitlighet ar att tillampa 60% 55%
viktning, vilket innebar att svaren fran den eller de grupper som ar underrepresenterade | 50% 50%
urvalet far en tyngre vikt nar resultaten beraknas. 50% 45%
For att beddma hur representativ panelen ar fér kommunen undersdks alders- och 40%
kdnsfordelningen. ©
. . 30%
Aldersfordelning
Diagrammet nedan visar att andelen unga (16-30 ar) ar betydligt mindre i den aktuella 20%
undersokningen jamfort med befolkningen i 6vrigt. Da det finns en diskrepans i
aldersfordelning viktas resultatet i denna rapport sa att yngre deltagare har en tyngre vikt. 10%
Efter viktningen kan svaren sagas motsvara Varmdos befolkning.
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Resultat

Kédnnedomen ar stdrst i frdga om vilka partier som styr i Varmdd kommun. 81 % har svarat
att de kanner till detta. Nast storst kdnnedom (56 % som svarat ja) finns i frdga om att man
kan delta som &horare nar kommunfullmaktige sammantrader. Endast 13 % kanner till hur
de Overklagar ett politiskt beslut pd kommunal niva. Nedbrutet pa alder (se Bilaga)
framkommer att kdnnedomen i alla fragor generellt ar hdgre hos aldre éan yngre. Det finns
inga anmarkningsvarda skillnader mellan kvinnor och man.

Kéanner du till...

... vilka partier som styr i Varmdé kommun?

... hur du 6verklagar ett politiskt beslut pa kommunal
niva?

... hur du begar ut en allman handling (som protokoll,
mail, brev etc.) fran kommunen?

... var du kan ta del av handlingar och beslut fran
politiska sammantraden i kommunen?
... att kommunfullmaktiges sammantraden direktsénds

pa webben?

... att du kan delta som ahorare nar
kommunfullmaktige sammantrader?

... att du kan stalla en fraga till kommunens politiker
och fa den besvarad i kommunfullmaktige (dven kallat
allmanhetens fragestund)?

En fjardedel kande till att e-forslag finns i Varmdo kommun innan de laste
informationstexten om det. 62 % tycker att e-forslag, som det ar utformat i Varmdo
kommun, ar ett bra verktyg for medborgarinflytande. En stor andel, 34 %, har svarat “vet
inte” pa fragan. En stdrre andel kvinnor (30 %) dn méan (20 %) kande till att e-forslag fanns.
De tre yngsta aldersgrupperna ar de dar storst andel tycker att e-forslag ar ett bra verktyg
for medborgarinflytande.

Pa Varmds kommuns hemsida kan du lédmna férslag pa hur Varmdo kan utvecklas och férbattras,
ett sa kallat e-férslag. Du kan stédja inlamnade e-férslag genom att skriva under férslagen direkt
pa hemsidan. Om ett e-férslag far 500 underskrifter informeras kommunfullméaktige om férsla-
get. Kommunfullméktige beslutar om och hur e-férslaget ska beredas vidare.

Innan du laste texten ovan, kdnde du till att e-férslag fanns i Varmdé kommun?

= Ja
= Nej

Tycker du att e-férslag, som det &r utformat i Varmdé kommun, ar ett bra verktyg fér medborga-
rinflytande?

= Ja
5 Nej
= Vet inte

%




Nastan sju av tio ar intresserade av att vara delaktiga i kommunens utveckling mellan val. De som har svarat att de ar intresserade av att vara delaktiga i kommunens utveckling

Skillnaden mellan aldersgrupperna ar sma, men en stdrre andel man an kvinnor ar mellan val fick en féljdfraga om vilka omraden de skulle vara mest intresserade av att

intresserade av att vara delaktiga. paverka. Trafikfragor och bostads- och byggfragor ar de popularaste alternativen, foljt av
barn och ungdom samt miljé. En storre andel man an kvinnor vill paverka inom bostads-
och byggfrdgor, medan en storre andel kvinnor dn man vill paverka barn- och ungdomsfra-

gor.

De som har svarat “annat” namner bland annat frdgor som rdr Skargarden och battrafik,
trygghet och sakerhet och aldrevard.

Ar du intresserad av att vara delaktig i kommunens utveckling mellan val?

I = Ja : > Inom vilka av féljande omraden skulle du vara mest intresserad av att paverka?
= Nej Markera max tre alternativ.

Trafikfragor [ 66%
Bostads- och byggfragor _ 64%
Barn och ungdom _ 30%
Milis [ 30%
Social omsorg och aldreomsorg _ 20%

Kutturliv [ 15%

Integration - 13%
Vatten och avlopp - 12%

Renhallning och avfallshantering - 8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Varmdé kommun genomfér regelbundet medborgardialoger. De senaste aren har dialogerna
bland annat gaéllt utbildningsfragor, planléggning och exploatering. Dialogerna har innehallit
enkéter, storméten och dialogméten med politiker.

Har du énskemal om hur framtida dialoger ska utformas?

=]

" Nej
= Vet inte

Skriv dina 6nskemal om hur framtida dialoger ska utformas i rutan nedan:

De 11 % som svarat att de har dnskemal om hur framtida medborgardialoger ska utformas
fick i fritext skriva sina 6nskemal. 55 svar inkom. Nedan sammanfattas svaren och de
levereras aven i sin helhet i en bilaga till rapporten.

Digitala lI6sningar

Tretton personer framfor olika digitala I6sningar gallande medborgardialoger. Flera av dessa
namner kommunens hemsida som en plats dar dialog kan ske genom diskussionsforum,
enkater, rostning med BanklID eller f& information samt for- och motargument for olika
forslag. Annat som namns ar stormoten via Skype, e-post, Kivra eller en sluten Facebook-

grupp.
Moten

Elva deltagare vill att dialogen ska ske genom maoten. Har namns bland annat stormoten
och dialogmoten av olika slag. Informationsmaoten, offentliga panelutfrdgningar, dppna
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seminarium och fragestunder &r andra fOrslag pa samma tema. Nagon menar att motena
bor vara forlagda i den delen av kommunen som paverkas av forslaget i fraga.

Kommunens lyhérdhet

Nio personer kommenterar kommunens lyhérdhet och vilja att ha en dialog med
medborgarna. Inom denna kategori finns svar som att kommunen behdver bli battre pé att
lyssna pa medborgarna och ge dem mer inflytande. Flera skriver att koommunen behodver ta
till sig det som faktiskt framkommer i dialoger/annan form av input. Ndgon menar att det
behover bli mer "dialog an monolog” och en annan att politiker bor séka upp sina valjare
och bjuda in till dialog.

Specifika fragor

Sjutton personer kommenterar specifika fragor i Varmdo kommun. Svaren ar spridda och
ror bland annat utbildningsfragor, trafik, byggnation och miljé.

Annat

Andra svar som inkommit och inte faller under ndgon kategori handlar bland annat om
mojligheten att ta del av information i ett tidigt skede, att kommunen behodver redovisa sina
beslut efter genomford dialog, att anvanda ideella intresseorganisationer samt ett forslag
om fokusgrupper for de som berdrs av olika fragestallningar.

"Allman debatt, efterfragande av medborgarinitiativ. Enkater for bredare
inspel. Fokusgrupper for de som beroérs av olika fragestallningar.”

”Mer interaktiv hemsida med diskussionsforum och méjlighet att skriva
korta inlagg/fragor”

»Offentliga panelutfragningar av politiker och ansvariga tjanstemain ledda
av en moderator.”
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Panelen fick aven en fraga om hur de vill kunna vara delaktiga infor att ett storre politiskt Ungefar sju av tio skulle maila om de ville ha kontakt eller diskutera nagot med en politiker
beslut ska fattas i kommunen. 68 % vill vara delaktiga genom att kunna rosta mellan ett i kommunen. Skillnaderna mellan man och kvinnor samt aldersgrupperna ar sma.

eller flera fardiga forslag, 56 % genom att kunna lamna synpunkter pa ett eller flera fardiga

forslag och 47 % genom diskussioner med politiker i ett tidigt skede. Endast 4 % har

angett att de inte vill vara delaktiga. De 4 % som svarade "annat” namner bland annat

folkomrostning, skriftlig respons/information i mail och att fa information i ett tidigt skede.

| en jamforelse av aldersgrupperna framkommer att andelen som vill kunna rosta mellan
ett eller flera fardiga forslag ar storst i de tva yngsta aldersgrupperna.

Infér att ett storre politiskt beslut ska fattas i kommunen, hur vill du kunna vara delaktig? Hur skulle du géra om du ville ha kontakt eller diskutera nagot med en politiker i kommunen?
Flera alternativ kan markeras.

Genom att kunna rosta mellan ett eller flera

fardiga forslag 68%

Maila 71%

Genom att kunna ldmna synpunkter pa ett 569%
eller flera fardiga forslag ¢
Delta vid en medborgardialog 16%
| eft tidigt skede genom diskussioner med
politiker (t.ex. genom medborgardialoger, 47%
fokusgrupper etc.)
Ringa 10%
Jag vill inte vara delaktig I 4%
Annat 9
Annat I 4% nna 3%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Bilaga
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Kanner du till... Inom vilka av féljande omraden skulle du vara mest intresserad av att pdverka? Markera max tre alternativ.
Ja 73% 70% 80% 87% 87% 90% Bostads- och byggfrégor Ja 70% 61% 55% 70% 69% 62%
... vilka partier som styr i Varmdé kommun?
Nej 27% 30% 20% 13% 13% 10% Kulturliv Ja 3% 15% 20% 16% 23% 12%
... hur du dverklagar ett politiskt beslut p3 Ja 2% 14% 13% 15% 23% 16% Trafikfragor Ja 57% 73% 65% 68% 68% 67%
. 07
kommunal niva? Nej 98% 86% 87% 85% 78% 84% Nya fretag och arbetsplatser Ja 17% 16% 14% 24% 7% 8%
... hur du begar ut en allman handling (som Ja 24% 39% 46% 35% 43% 46% Miljo Ja 37% 18% 37% 20% 31% 33%
protokoll, mail, brev etc.) fran kommunen? Nej 76% 61% 54% 65% 57% 54% Barn och ungdom Ja 34% 53% 47% 25% 7% 4%
0, 0, 0, 0, [ 0, i 0, 0, 0, 0, 0, [
... var du kan ta del av handlingar och beslut fr3n Ja 38% 34% 46% 46% 49% 61% Integration Ja 26% 13% 10% 8% 11% 11%
o « ) 5
politiska sammantraden i kommunen? Nej 63% 66% 54% 54% 51% 40% Social omsorg och aldreomsorg Ja 24% 2% 7% 19% 26% 50%
0, 0 0, 0 0, 0, 3 i 1 0, 0, 0, [ 0, ()
... att kommunfullméktiges sammantréden Ja 29% 17% 34% 31% 34% 43% Renhallning och avfallshantering Ja 0% 8% 10% 7% 12% 10%
. = o ?
direktsénds pa webben? Nej 71%  83%  66%  69%  67%  57% Vatten och aviopp Ja 17% 11% 7% 13%  22% 6%
. att du kan delta som Shérare nar kommunfull- Ja 42% 39% 59% 56% 70% 76% Annat Ja 7% 4% 3% 6% 5% 16%
s cis " : :
maktige sammantrader Nej 58% 62% 41% 44% 30% 24% Har du 6nskemal om hur framtida dialoger ska utformas?
... att du kan stélla en fré’\ga till kommunens Ja 22% 20% 36% 31% 39% 46% Ja 7% 4% 12% 11% 17% 18%
politiker och f& den besvarad i kommunfullmaktige
(aven kallat allmanhetens frdgestund)? Nej 78% 81% 64% 69% 61% 54% Nej 40% 61% 46% 37% 35% 29%
Innan du laste texten ovan, kande du till att e-férslag fanns i Varmdé kommun? Vet inte 53% 36% 41% 53% 48% 53%
Ja 27% 15% 32% 28% 25% 21% Infor att ett storre politiskt beslut ska fattas i kommunen, hur vill du kunna vara delaktig? Flera alternativ kan markeras.
Nej 73% 86% 69% 72% 76% 79% I ett tidigt skede genom diskussioner med politiker
(t.ex. genom medborgardialoger, fokusgrupper Ja 49% 43% 55% 48% 44% 42%
Tycker du att e-férslag, som det ar utformat i Varmdoé kommun, &r ett bra verktyg for medborgarinflytande? etc.)
Ja 64% 73% 68% 59% 52% 51% Genom att kunna lamna synpunkter pa ett eller Ja 45% 61% 61% 60% 52% 54%
flera fardiga forslag
Nej 7% 3% 1% 7% 4% 4% 6 ardi
j o o o o o o fG;zgr: att kunna résta mellan ett eller flera fardiga Ia 7% 80% 20% 64% 58% 51%
Vet inte 29% 25% 31% 35% 44% 46%
- Jag vill inte vara delaktig Ja 4% 5% 3% 4% 2% 3%
Ar du intresserad av att vara delaktig i kommunens utveckling mellan val?
Annat Ja 4% 1% 2% 2% 8% 6%
Ja 67% 70% 72% 64% 69% 73% "
Hur skulle du géra om du ville ha kontakt eller diskutera nagot med en politiker i kommunen?
Nej 33% 30% 28% 36% 31% 27%
Ringa 2% 13% 10% 7% 18% 14%
Maila 73% 76% 72% 68% 67% 69%
Delta vid en
medborgar- 20% 10% 14% 22% 12% 15%
dialog
Annat 5% 1% 4% 3% 2% 2%
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Kanner du till... Inom vilka av féljande omraden skulle du vara mest intresserad av att pdverka? Markera max tre alternativ.
Ja 80% 81% Bostads- och byggfrégor Ja 56% 71%
... vilka partier som styr i Varmdé kommun?
Nej 20% 19% Kulturliv Ja 19% 12%
° 0 0 ikfra [ 0
... hur du éverklagar ett politiskt beslut pa Ja 14% 13% Trafikfragor Ja 64% 67%
. 07
kommunal niva? Nej 86% 87% Nya féretag och arbetsplatser Ja 7% 21%
... hur du begér ut en allméan handling (som Ja H%  37% Miljo Ja 34% 26%
protokoll, mail, brev etc.) fran kommunen? Nej 60% 64% Barn och ungdom Ja 40% 22%
0, 0, i 0, 0,
... var du kan ta del av handlingar och beslut fran Ja 45% 45% Integration Ja 11% 15%
o « ) 5
politiska sammantraden i kommunen? Nej 55%  55% Social omsorg och &ldreomsorg Ja 30% 11%
[ o, 2ni i [ o,
... att kommunfullméktiges sammantréden Ja 31% 31% Renhallning och avfallshantering Ja 8% 7%
. = o ?
direktsénds pa webben? Nej 69%  69% Vatten och aviopp Ja 7% 16%
... att du kan delta som 8hérare nar kommunfull- Ja 6% 57% Annat Ja 6% 7%
s cis " : :
maktige sammantrader Nej 45% 43% Har du 6nskemal om hur framtida dialoger ska utformas?
... att du kan stalla en fraga till kommunens Ja 33% 31% Ja 11% 11%
politiker och f& den besvarad i kommunfullmaktige
(aven kallat allmanhetens frdgestund)? Nej 67% 69% Nej 42% 42%
Innan du laste texten ovan, kande du till att e-férslag fanns i Varmdé kommun? Vet inte 47% 47%
IJa 30% 20% Infor att ett stérre politiskt beslut ska fattas i kommunen, hur vill du kunna vara delaktig? Flera alternativ kan
markeras.
Nej 70% 80% I ett tidigt skede genom diskussioner med politiker
Tycker du att e-férslag, som det &r utformat i Varmdé kommun, &r ett bra verktyg for (t.ex. genom medborgardialoger, fokusgrupper Ja 44% 51%
medborgarinflytande? etc.)
Ia 58% 66% Genonj aFt ku_r_ma lamna synpunkter pa ett eller Ia 58% 53%
flera fardiga forslag
Nej 4% 4% 6 ardi
) o o G__enom att kunna résta mellan ett eller flera fardiga Ia 69% 66%
forslag
Vet inte 39% 30%
Jag vill inte vara delaktig Ja 3% 5%
Ar du intresserad av att vara delaktig i kommunens utveckling mellan val?
Annat Ja 3% 4%
Ja 64% 74% .
Hur skulle du géra om du ville ha kontakt eller diskutera nagot med en politiker i kommunen?
Nej 36% 27%
Ringa 10% 10%
Maila 69% 73%
Delta vid en
medborgar- 17% 15%
dialog
Annat 4% 2%
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Undersokningar som leder till utveckling!
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